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POLITICA DE PRIVACIDADE DO EDUCANDARIO DEUS E A NATUREZA
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DN-002 Coordenacéo Geral 13/01/2025

Histoérico das revisdes

Revisado n° Data Descricdo

1. Objetivo:

A Politica de Privacidade do Educandario Deus e a Natureza foi criada para demonstrar o
compromisso em tratar os dados pessoais com seguranca, privacidade e transparéncia. Nela,
€ explicada como o Educandario trata os dados pessoais e/ou sensiveis. Esta Politica
descreve nossas diretrizes para coletar, processar, armazenar e proteger as informacoes
referentes a dados pessoais, coletadas por meio de entrevistas sociais, site, redes sociais,
pesquisas de egressos e eventos. Alinhado aos principios de ESG (Ambiental, Social e
Governanga), este manual visa contribuir para a constru¢cdo de uma gestao responsavel e
sustentavel.

2. Desenvolvimento:
2.1 Termos e Defini¢des:

. Dado Pessoal: é qualquer dado relacionado a pessoa natural identificada ou
identificavel, tais como: nome, RG, CPF, endereco, telefone, conta bancéria, dados de
veiculo, dentre outros que a identifique.

. Dado Pessoal Sensivel: sdo dados pessoais que apresente origem racial ou étnica,
conviccao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato, dado referente a salude ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico.

. Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD): Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018, que
dispde sobre a protecdo dos dados pessoais e sensiveis, sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito
publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade, de
privacidade e do livre desenvolvimento da personalidade.

. Titular: pessoa natural a que se referem os Dados Pessoais que sdo objeto de
tratamento.
. Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem

competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

. Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do Controlador.
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. Tratamento de Dados Pessoais: é toda operacao realizada com o Dado Pessoal, tais
como: coleta, producéo, recepcao, classificacéo, utilizacdo, acesso, reproducéo, transmisséo,
distribuigéo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagéo, avaliagédo, controle
de informacé&o, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracéo.

. Finalidade: realizacao do tratamento para propdsito legitimos, especificos, explicitos
e informados ao TITULAR, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel
com essas finalidades.

. Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD): E o 6rgédo que fiscalizara e
orientard a aplicacdo da LGPD, bem como é responsavel pela aplicagcdo de sancdes
administrativas em caso de violacao a lei.

. Encarregado(a) pelo Tratamento de Dados Pessoais: Pessoa indicada pela
Organizacao, para ser o responsavel por garantir o atendimento aos seus direitos e esclarecer
davidas sobre o Tratamento de seus Dados Pessoais.

. Livre Acesso: Direito do Titular de ter acesso a todas as informacdes referentes ao
tratamento de seus Dados Pessoais.

. Oposicéo: E o direito do Titular de n&o querer que seu dado seja tratado. Esse direito
pode ser exercido em determinadas situacdes especificas.

. Seguranca: Significa a utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os Dados Pessoais de acessos ndo autorizados e de situagfes acidentais ou ilicitas
de destruicdo, perda, alteragéo, comunicacao ou difusao.

. Consentimento: manifestacdo de forma livre e espontanea, que seus dados sejam
tratados para uma finalidade especifica e claramente informada no momento da coleta do
consentimento.

2.2 Quais dados pessoais séo coletados e como séo utilizados

2.2.1 Colaboradores: séo coletados dados como nome, sobrenome, data de nascimento,
local de nascimento, estado civil, foto, RG, CPF, carteira de trabalho, ASO, endereco,
dependentes, dados dos pais, numero de telefone, e-mail, salario e carga. Sao coletadas
cépias digitalizadas (fisicas e/ou eletrdbnicas). Documentos originais ndo permanecem em
nosso do Educandario. As informacfes sao usadas para execu¢do de contratos, e apenas
sdo compartilhadas nos sistemas administrativos disponiveis para cumprimento de nossas
obrigacbes contratuais, legais, fiscais e trabalhistas. Algumas dessas informacdes s&o
compartilhadas com o Poder Publico, prestador de servigcos de vale alimentacao e empresa
de seguro de vida, sempre para cumprir a lei e proporcionar beneficios para nossos
colaboradores.

2.2.2 Usuarios: sdo coletados dados a partir do acesso ao site, cadastrando dados pessoais,
sensiveis e/ou informagBes em uma das abas para inscricdo nos servigos oferecidos. Fica
estabelecida por esta politica a utilizacdo dos mesmos para o alinhamento de vagas dos
referidos servicos, encaminhamento para atendimentos sociais, formacdo de grupos de
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WhatsApp para organizacdo das turmas do servico pretendido, indicagdo as empresas
parceiras, uso em documentacBes referentes a aprendizagem prética e teodrica |,
compartilhamento de dados com entidades parceiras, como Senai, Senac e Sebrae,
manutencao das informagfes em banco de curriculos com indicacéo para empresas parceiras
e cumprimento das politicas publicas.

Dados Pessoais Sensiveis dos usuarios também sdo obtidos durante entrevista social,
realizada por um profissional habilitado para tal (Assistente Social). Os dados s&o tratados em
reunides da equipe técnica, com o objetivo de atender de forma eficaz, ampla e eficiente a
todos os usuarios da Organizacdo. Para atender integralmente cada usuario da Organizacao,
considerando suas necessidades e potencialidades, a Organizacao dispde de um instrumental
chamado PAE - Plano de Atendimento Estratégico. Os dados também podem ser
compartilhados com a equipe docente, garantindo um melhor atendimento a demanda
apresentada.

Além disso, na realizacdo de pesquisas, 0os dados poderdo ser coletados com finalidade de
aprimoramento de programas, projetos e satisfacdo. Nestes casos, preferencialmente, os
dados poderédo ser anonimizados. Também sao realizadas pesquisas de egressos, sendo que
as informacdes sao utilizadas de forma estatistica para avaliacdo do impacto social dos
servigos do Educandario na vida dos usuarios a medio prazo.

Ao acessar o interior da Organizacao, é realizada a leitura biométrica dos usuarios em catraca
eletrbnica, com a finalidade de controlar o acesso e estabelecer medidas de seguranca
interna.

Todos os ambientes sdo submetidos ao monitoramento visual, através de cameras, ficando
sob guarda do Educandario as imagens coletadas, sendo disponibilizadas somente por forca
da lei, quando devidamente respaldado por documentacédo pertinente.

2.2.3 Empresas parceiras: sao coletados dados de contato e demais informacbes
necessarias para o estabelecimento do termo de parceria, tais como CNPJ, endereco, nUmero
de telefone, e-mail, dados bancérios, nome completo do responsavel legal, RG, CPF e cargo,
além de dados de contato da empresa, como nome completo, e-mail e telefone. Esses dados
serdo utilizados para elaboracdo de termos de parceria, contratos de aprendizagem, boletos
e notas fiscais (quando solicitados).

2.2.4 Candidatos as vagas de emprego oferecidas pelo Educandario: os curriculos sao
recebidos através do e-mail rh.indaiatuba4288@gmail.com ou da caixa coletora de curriculos
impressos disponibilizados na recepcéo da Organizacéo. E importante ressaltar que ao enviar
o curriculo para uma vaga anunciada ou disponibiliza-lo em nosso banco de curriculos, o
candidato esté expressando sua autorizacao para o tratamento desses dados. Como titular, o
candidato confirmarda a veracidade das informagBes fornecidas, sob pena de
responsabilizacao civil e penal.
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2.2.5 Voluntarios, sécios-contribuintes, doadores de nota fiscal paulista: os dados serdo
disponibilizados para os departamentos responsaveis por cada assunto.

Dispomos ainda de uma politica de marketing, que inclui informes publicitarios de nossos
eventos, campanhas com temas especificos e comunicacdes em geral consideradas
importantes para o compartilhamento. Esse compartilhamento ocorre através do WhatsApp.

2.3 Direito ao uso de imagem e voz:

Sao coletadas ao longo da participagdo dos usuarios nos servicos desenvolvidos pelo
Educandario, fotos e depoimentos, escritos ou filmados, que possibilitam a avaliacdo do
impacto social de nossos servigos na vida dos cidadaos, bem como a mensuracdo das metas
gualitativas das atividades realizadas. Os materiais coletados poderdo ser divulgados em
redes sociais, em nosso site e também poderdo compor os conteddos dos relatérios mensais
e/ou anuais, enviados ao Poder Publico e demais 6rgéos reguladores.

2.4 Conteudos gerados por titulares:

O Educandario entende como “contetdos gerados pelos titulares” toda e qualquer informacéo
gerada pelos usuarios de nossos servi¢os, incluindo o uso de aplicativos de rede social, como
o Facebook, Instagram, Linkedin e similares. Esses dados podem incluir textos, comentarios,
artigos, fotos, videos, histérias pessoais ou outros conteldos, podendo inclusive ser
compartilhados por terceiros, e ndo sendo caracterizados como informagbes sob
responsabilidade do Operador, neste caso, o Educandario.

2.5 Mapeamento de informagdes:

O Educandério disp6e de um "Mapeamento de Informag6es"”, formalmente descrito, onde
estdo estabelecidos quais documentos utilizados pelo Educandério que contém informacdes
pessoais e/ou dados sensiveis, bem como o ciclo de vida desses dados. Este mapeamento
identifica as seguintes informac¢des: formas de coleta, processamento, analise,
compartilhamento, armazenamento, reutilizacdo e eliminacdo de documentos.

2.6 Termos de consentimento:

A assinatura do titular € uma permissao dada por meio de uma declaragdo para que o
Educandario possa coletar e utilizar dados especificos para uma determinada questao
previamente determinada e esclarecida por esta politica de privacidade. Os termos de
consentimento previstos pela LGPD serdo preenchidos nas seguintes situagoes:

. Em documentacdo de admissdo de novos colaboradores, sob responsabilidade e
guarda do departamento de Recursos Humanos;

. Em formularios eletr6nicos, ficando expresso o consentimento do uso das informacgdes
conforme definigcbes desta politica de privacidade;

. Em formulario escrito, no ato da realiza¢do da entrevista social;
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. Em demais formularios, como ficha de voluntério e ficha de sécio-contribuinte.
O Termo de Consentimento de usuarios, quando o usudrio for menor de idade, devera ser

assinado pelo responsavel legal.

A qualquer momento, o titular pode solicitar formalmente ao Educandario:

. A retificacdo de suas informacdes pessoais;
. Solicitar revogacao do consentimento;
. Fazer uma reclamacdo junto ao DPO da Organizacdo, através do email

ouvidoria@educandariodn.org.br .
2.7 Compartilhamento de dados com o Poder Publico:

O compartilhamento de dados com o Poder Publico deve ocorrer para atender as
especificacdes relacionadas a execucao de politicas publicas e a atribuicéo legal de 6rgéos e
entidades publicas.

2.8 Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais:

O Educandério disponibiliza a todos os titulares de dados pessoais um canal de comunicacdo
direto com o encarregado pelo tratamento de dados pessoais. O encarregado pode ser
contatado para esclarecimento de quaisquer dividas relacionadas ao tratamento de dados
pessoais ou quando o titular desejar exercer seus direitos relativos ao tratamento de seus
dados.

Contato: ouvidoria@educandariodn.org.br
2.9 Canal de comunicacéao:

A Organizacdo dispde de um canal de comunicacdo direta através do e-mail
ouvidoria@educandariodn.org.br, que pode ser utilizado para o envio de sugestdes,
reclamacd@es e queixas.

2.10 Publicagéo da Politica de Privacidade:

Esta Politica de Privacidade sera divulgada em nosso site para consulta e também podera ser
solicitada durante as entrevistas sociais realizadas pelas Assistentes Sociais da Organizacao.

2.11 Assinatura e Compromisso:

Fica estabelecido o procedimento de assinatura do Termo de Compromisso com a Politica de
Privacidade do Educandario Deus e a Natureza no ato da integragdo de todos os
colaboradores. Para os colaboradores jA em exercicio, a Politica de Privacidade ser&
apresentada e as assinaturas seréo coletadas.
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3. Anexos:

3.1 Termo de Compromisso com a Politica de Privacidade.
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